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Qu'est-ce qu'un
processus participatif ?
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Qu'est-ce que la participation ?

La participation en général est une
méthodologie structurée impliquant une
communauté/un groupe de personnes dans
une pratique collective ou une prise de

décision spécifique. = — Y (= -
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* La participation peut rendre un processus .~ . R NOE - ]
inclusif et démocratique S &N 1|
|l peut faire entendre différentes voix eta E’il . 18
besoin d'étre entendu. = 2= =

* Les projets participatifs varient en termes _ | o . y
| . . , : . |, artogra'iphle coIIabora?tl\vea ero. Les .eleveslcongowent leur cour d'école dans
d ObJeCt|fS, de methOdeS, d OU‘UIS’ d eChe”e, le quartier de Halandri, 3 Athénes. Projet de I'UIA.
. f , source : commonspace
de sujets, de buts et de résultats escomptés.
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Qu'est-ce que la participation ?

La participation communautaire, en général, et la conception
participative, en particulier, sont des termes qui, bien que
largement utilisés, ne sont pas encore totalement définis. Les
modalités de mise en ceuvre de la participation sont multiples et
les projets de conception participative varient beaucoup en
termes d'objectifs, de méthodes, d'outils et de résultats.
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Qu'est-ce que la participation ?

La participation communautaire en général et la conception participative en particulier sont
des termes qui, bien que largement utilisés, ne sont pas encore totalement définis. Les
modalités de mise en ceuvre de la participation sont multiples et les projets de conception
participative varient beaucoup en termes d'objectifs, de méthodes, d'outils et de résultats.

Au cours de la derniere décennie, on a assisté a une véritable évolution vers des processus
décisionnels plus démocratiques et plus participatifs. Parmi d'autres institutions, I'Union
européenne (UE) promeut et développe la gouvernance participative en impliqguant de
maniere significative les parties prenantes concernées dans toutes les phases du cycle
politique, de l'identification du probléme a |'évaluation de la politique et a la reconnaissance
de la valeur ajoutée d'un tel engagement. Ce "tournant participatif" repose sur les diverses
méthodes de consultation/participation des citoyens et des groupes sociaux mises au point
au cours des dernieres décennies(1), mais le processus a été considérablement renforcé par
I'explosion des nouvelles technologies et des outils de réseautage social au cours de la
derniere décennie.

1 Giaoutzi M, Stratigea A (2011) Regional planning : theory and practice. KRITIKH Publishing, Athénes (en grec).
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Qu'est-ce que la participation ?

Néanmoins, |'idée de la participation a la planification et a la conception de l'espace
remonte aux années 1950 et 1960, a la suite d'une discussion sur l'engagement
communautaire et |'activation des citadins. Cette période, comme l'indique Marcus B. Lane
dans son livre "Public Participation in Planning : an intellectual history"(2), marque
également "peut-étre la plus importante "révolution” de la pensée urbanistique survenue
a la fin des années 1950 et dans les années 1960". Selon lui, c'est a cette époque que,
d'abord aux Etats-Unis puis en Grande-Bretagne, la planification systémique ou synoptique
a supplanté la planification par plans. Selon lui, cela a permis aux géographes et aux
urbanistes de travailler a une autre échelle, ce qui était impossible jusqu'alors. Cela leur a
permis d'aborder le processus de planification a partir de points de vue différents, en
utilisant des données difféerentes et en étant en mesure d'inclure d'autres opinions et
idées.

2 Lane, Marcus B. (2005). Public Participation in Planning : an intellectual history (Participation du public a la planification : une histoire intellectuelle). Australian Geographer,
36(3), 283-299. doi:10.1080/00049180500325694
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Qu'est-ce que la participation ?

Apres quelques années, l'idée de |la participation des citoyens a la prise de décision et
a la planification a été largement reconnue. C'est a ce moment-la, vers 1970, que des
critiques sont apparues sur le terrain. Une voix importante fut celle d'Arnstein(3), qui
affirma de maniere provocante que "l'idée de |a participation des citoyens est un peu
comme manger des épinards : personne ne s'y oppose en principe parce que c'est
bon pour vous" (Arnstein 1969, p. 216).

Arnstein a tenté de formuler une critique sérieuse de la participation des citoyens
telle gu'elle a été mise en ceuvre dans de nombreux programmes de planification
urbaine. Selon elle, dans nombre de ces programmes, les responsables, les décideurs
politiques ou les planificateurs ne recherchaient pas vraiment la participation du
public, mais seulement le consensus public qu'un simulacre de participation
permettrait d'obtenir. Son principal argument est que pour que la participation soit

3 Sherry R. Arnstein (1969) A Ladder Of Citizen Participation, Journal of the American Institute of Planners, 35:4, 216-224, DOI : 10.1080/01944366908977225
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Qu'est-ce que la participation ?

Ces dernieres années, nombreux sont ceux qui ont tenté de donner au terme de participation
une définition plus compléte. Un exemple est celui de Giaoutzi et Stratigea (4), qui
considerent la planification participative comme un "processus démocratique
d'apprentissage tout au long de la vie, dans lequel les participants acquierent des
connaissances sur eux-mémes, mais aussi sur les valeurs et les opinions des autres
participants" (Giaoutzi et Stratigea, 2011).

Selon Stratigea, les approches participatives en matiere de planification répondent
principalement aux besoins de.. :

1. Gestion des conflits entre |'évolution de la technologie/science et la société qui s'est
développée depuis le milieu du 20eme siecle.

2. La gestion des problemes environnementaux, surtout a partir des années 1960.

4 Giaoutzi M, Stratigea A (2011) Regional planning : theory and practice. KRITIKH Publishing, Athénes (en grec).
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Le sens de la participation

Une activité, un atelier ou un projet
participatif est une méthodologie dans
laquelle

* Le processus est structuré en fonction
des objectifs et des activités de base
de la participation.

* Les animateurs et les participants
collaborent afin de prendre une
décision ou de développer un résultat
collectif sur un probleme/sujet.

 Une combinaison de techniques et
d'outils spécifiques est mise en ceuvre.

Cartographie collective des problémes et des idées avec les habitants du quartier

Halandri, Athénes source : commonspace
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Les domaines de participation

Niveaux de participation des différentes
parties prenantes dans différents domaines :

* Discours sur l'espace public et
coseptualisation

* Planification et conception urbaines
* Planification stratégique

e Culture et art

e L'éducation

e Création d'une visite virtuelle

e Cartographie collective

* ldentification collective de tout probleme st e s N
et pI’OpOSItIOH de SO|Ut|On Les éleves visitent une véritable sortie sur le terrain et collectent des donnée

pour créer des visites virtuelles sur le terrain, source : EUROGEO
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La boite a outils participative :
Objectifs et groupes cibles
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Quels sont les objectifs de la boite a
outils ?

L'objectif principal de cette boite a outils est de fournir des informations méthodologiques sur la facon dont les
entreprises de I'Union européenne peuvent utiliser I'information.

élaborer et proposer des outils et des techniques pour la co-conception de visites virtuelles sur le terrain (VFT)

Les objectifs généraux :

 Aider les méthodologies plus traditionnelles de I'enseignement supérieur a s'adapter aux besoins
de I'ere nouvelle.

 Aider les enseignants a proposer des méthodes d'enseignement innovantes pour motiver les
éleves.

 Familiariser les enseignants avec les méthodes d'apprentissage mixte et les méthodes et outils
participatifs.

 Appliquer un glossaire commun aux tuteurs et aux professionnels dans les domaines de |la
géographie et de I'aménagement urbain.
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TP GLOBAL

A qui s'adresse cette boite a outi

* Enseignants dans I'enseignement supérieur.

* Les étudiants de |'enseignement supérieur.

* Chercheurs dans les domaines de la géographie, de I'urbanisme et de
I'aménagement du territoire.
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Crée[ des visites virtuglles sur le terrain
Procédure étape par étape :

Athenes | Hambourg
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Démarches participatives générales

7 o
Pour le développement de chaque projet participatif, de Ia :
conception participative d'un espace public a la coproduction
d'une campagne culturelle ou a la cocréation d'une excursion

virtuelle, nous suivons ces étapes générales :

Définition des objectifs, du plan d'action et des groupes
cibles du projet

Collecte de données
Réflexion collective

Réalisation des principales actions du projet participatif
(dans notre cas, la création d'une visite virtuelle sur le

terrain) 0% 325
Présentation au groupe/a la , @ 2 e
communauté/ConsuItation/EvaIuation Un groupe d'étudiants en master a Ciudad Real, en Espagne, collabore en utilis

une boite a outils participative, source : EUROGEO
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Athenes|Hambourg VFT

Les partenaires du projet ont créé des visites virtuelles sur le terrain dans deux

domaines d'étude différents en développant et en mettant en ceuvre deux
méthodologies participatives différentes, étape par étape :

1. Atheénes | travail collaboratif basé sur |la cartographie | collecte de données
sans formulaires prédéfinis

2. Hambourg | travail collaboratif basé sur la création d'images et de contenus |
collecte de données avec des formulaires et des thématiques prédéfinis
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Pas a pas : ATHENES
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Photos prises lors de I'excursion a Athénes
source : V-Global partners



Pas a pas : ATHENES

Nous avons organisé un atelier de cartographie collective pour collecter des données et co-créer des

histoires. Apres avoir parcouru le centre ville, I'équipe de travail a mis en place un atelier de
cartographie collaborative avec I'aide de Miro (voir les outils proposés).

Etapes/comment faire :

1. Avant I'excursion : Définir I'objectif et co-concevoir I'excursion

Recruter les participants et discuter :

* Pourquoi faites-vous cela ? Quel est I'objectif collectif de I'excursion (par exemple, une excursion virtuelle, une étude de
I'espace public en vue d'une intervention future ou une narration de I'espace public) ?

* Ousedéroule I'excursion ? Quelle est la zone d'étude (par exemple, une banlieue, le centre-ville, un quartier spécifique, un
itinéraire, un espace public ou une parcelle) ? Quelle est I'échelle (niveau local, niveau du quartier, etc.) ?

. OIHUI soné|lgs %ar'_c)icipants ? Quel est leur niveau d'expertise et leurs centres d'intérét ? Quel est leur lien avec le domaine et le
champ d'étude -

* Quelles données allez-vous collecter, et sous quel format ?
Vous pouvez exécuter cette étape a I'aide des modeéles Miro pour le brainstorming (arbres a idées, tableaux ou sessions de vote).
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https://miro.com/app/board/o9J_l9DKfgQ=/?share_link_id=193680805142

Pas a pas : ATHENES

2. Pendant le voyage a pied :

Collecte de données et d'expériences

Organisez la sortie sur le terrain, étudiez la région a l'aide de
Google Maps et explorez les données secondaires. Définissez les
itinéraires et les points d'intérét a visiter, prenez de |'eau et des
en-cas, chargez votre smartphone et votre appareil photo, et
commencez a marcher !

N'oubliez pas de discuter et de vous mettre d'accord avec les
participants sur la forme des données que vous allez collecter et
sur la maniere dont vous souhaitez sauvegarder et stocker
toutes les informations (par exemple, images, VidéOS, notes, Promenade dans la ville lors de I'excursion a Athénes.

. Source : commonspace
enregistrements).
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Pas a pas : ATHENES

3. Apres le voyage a pied : Co-concevoir votre VFT

Concevoir ensemble des histoires et réfléchir ensemble a la narration

Rencontrez les participants en lighe ou physiquement. Vous pouvez travailler
individuellement ou en groupe selon le nombre de participants.

* Créez une atmosphere conviviale et chaleureuse avec un jeu brise-glace !

Vous trouverez de nombreuses activités brise-glace dans les modeles Miro ou
vous pouvez créer les votres. Un jeu d'introduction simple invite les
participants a écrire leur nom et leur domaine de travail, ainsi qu'une courte

phrase ou un emoji qui reflete leur humeur.
m comonspace

Co-funded by the Université
Erasmus+ Programme ] Paris Cité 13 Universitit Hamburg

of the European Union DER FORSCHUMG | DER LEHRE | DER BILDUNG




Pas a pas : ATHENES

3. Apres le voyage a pied : Co-concevoir votre VFT

. Dliscuter des données et les situer sur une carte ou un
plan

|l s'agit de I'étape la plus importante du processus collectif.
Définissez la maniere dont les participants téléchargeront et
épingleront leurs données sur la carte. Par exemple :

* Demandez aux participants de choisir trois photographies,
croquis ou notes préferés recueillis au cours de la visite sur
le terrain,

« Epinglez les éléments sélectionnés sur une carte,

* Rédigez une note autocollante expliquant pourquoi ils sont
importants/intéressants.

* Exemple: A
https://miro.com/app/board/uXjVO3sDzzl=/?share_link_id
=733600638663 La cartographie collective de I'excursion d'Athénes,

source : commonspace
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https://miro.com/app/board/uXjVO3sDzzI=/?share_link_id=783600688663

Pas a pas : ATHENES

3. Apres le voyage a pied : Co-concevoir votre VFT

* Choisir les données a inclure dans l'article

Vous pouvez organiser une session de vote dans Miro. Invitez les participants a décider quelles sont leurs
don_rclje,es d'entree preférées. Cette etape aide le groupe a organiser ses pensees et lui permet de conclure
ses idées.

* Créer un récit collectif

Laissez les participants discuter de ce qu'ils ont collecte, etablir un consensus sur la narration ou
identifier leur point de vue sur |'espace public. Par exemple, leur récit pourrait étre "La vie quotidienne
dans le centre ville" ou "Le changement global et |a ville".

* Présenter son travail a I'ensemble de I'équipe

Allouez quelques minutes a la fin de I'atelier pour que chaque équipe présente son histoire. Echangez des
idées sur la ville, I'espace public et les récits. Encouragez la réflexion et favorisez la discussion.

* Vous trouverez ici tous les VFT créés a Atheénes, par les partenaires https://v-global.eu/athens-virtual-field-trip/
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Pas a pas : ATHENES
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Photos et croquis réalisés lors de la visite de terrain a Athénes,
source : V-Global partners
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Photos prises lors de la visite de terrain a Hambourg
source : V-Global partners



Pas a pas : HAMBOURG

Nous avons concu différents itinéraires thématiques dans la ville et un formulaire prédéfini pour la collecte
de données. Apres les promenades, nous avons mis en place un atelier collaboratif basé sur |I'analyse
d'images et la création de contenu afin de créer des histoires virtuelles. Pour cet exercice, nous avons utilisé
Padlet

Etapes/comment faire :

1. Avant I'excursion : Définir I'objectif et co-concevoir I'excursion

e Créer différents itinéraires pédestres thématiques dans la ville.
(par exemple, I'embourgeoisement, I'écologie urbaine, 'aménagement urbain)

COMMONSPACE SYN.EPT. + 3 * 2 pfjvec
Hamburg Field Trip for V-Global
Shared space for orientation, documentation and data storage.
Field Trip: Biking E Field Trip: Walking

Field Trip: Urban i Field Trip: E Tour through Tour through
Greening Gentrification Harbour/HafenCity HafenCity Field Trip: DKRZ i Field Trip: School

L'exercice Padlet : Les promenades thématiques a Hambourg source : V-Global partners

UH
Co-funded by th , L
Erasml;)s+ugr§gra¥nm2 @ UI"II_VeI‘S_It,e Uni 5t Hamb eu r.
Paris Cité niversitdt Hamburg ge.

of the European Union DER FORSCHUMG | DER LEHRE | DER BILDUNG

commonspace



Pas a pas : HAMBOURG

Photo of the building:

1. Avant I'excursion : Définir I'objectif et s ][0
concevoir ensemble |'excursion.

nnnnnnnnnnn
23

* Créer des formulaires prédéfinis a remplir
par les participants pour la collecte de
données. ST A T

Number of floors in the building:

* Example:
https://survey123.arcgis.com/share/e4fc94c =~ -~
166ab4494a8f7d65744cebabl )

Formulaire prédéfini sur Survey123,
source : V-Global partners

| hereby consent that all data and material | have shared can be used for

Condition of the building research purposes (under license CC BY-NC-SA 4.0)
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Pas a pas : HAMBOURG

2. Pendantle voyage a pied : Collecte de données
et d'expériences

Répartissez les gens en différents groupes
thématiques en fonction de leurs intéréts ou de leurs
domaines de travail. Chaque groupe se promeéene dans
la ville et collecte des données. Il est important de
préciser le contexte de chaque theme et les données
qgue les participants doivent collecter et importer dans
les formulaires prédéfinis (par exemple, s'ils doivent
enregistrer des batiments, des photos de points
d'intérét, etc.)

N'hésitez pas a créer tout matériel qui pourrait étre
utile aux participants, comme des cartes de la visite a
pied, des descriptions des points de repere
importants qu'ils rencontreront sur leur chemin, et du
matériel explicatif concernant le sujet d'étude.

@ Universite
Paris Cité

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Field Trip 2: Gentrification

Overarching Research Question:
How does sustainability and global change become apparent in
gentrified areas in Hamburg?

Meeting point: Main entrance (Von-Melle Park 8) at the fountain

Characteristic Spots:
e Starting point: Spielbudenplatz
o Walk through Reeperbahn towards Grofe Freiheit
e Exploration of the district St. Pauli
¢ Heading to Bernstorffstrafie and explore the work yard
o Walk through: Juliusstrafe and Schulterblatt to finally reach
the area around Schanze

UH
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Scan the QR-code and use the survey for at least 5 spots.

Esso Buildings:

A building complex in Hamburg's St. Pauli district, which was formerly
known as the Esso Houses. It was a panel building of the 1960s. The
block included mainly apartments, a commercial block with a hotel,
retail stores and clubs and the Esso gas station. In 2014, the complex was
demolished and the area cleared. Since then, the area is lying fallow.

“Viva La Bernie”™:

BernstorffstraRe 117 is one of the oldest work yards in St. Pauli, where a
community of craftsmen, artists and musicians has grown and evolved.
In 2017, however, the properties were bought by two investors from
Berlin, making the future of the courtyard community uncertain. The
community decided to resist the threat of displacement with creative
protest actions.

Rote Flora:

It was built at the end of the 19" century and since 1989 this building
has been a declared autonomous culture center. It is now a meeting
point for social, political and cultural events hosted by left-wing
communities.

Exemple de matériel supplémentaire remis aux participants lors de la visite
guidée sur la gentrification a Hambourg, source : V-Global partners
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Pas a pas : HAMBOURG

3. Apres le voyage a pied : Co-concevoir votre VFT

Répartissez les participants en groupes. Chaque groupe créera un VFT en effectuant I'exercice suivant.

Le concept de I'exercice est de trouver un récit collectif pour un VFT en créant du contenu par le biais
d'images. Les gens partagent leurs idées et leurs conceptions de la ville en associant des mots a des
images.

Pour cet exercice, vous aurez besoin des éléments suivants :

 Trois catégories de mots (SOCIETE-ENVIRONNEMENT-ECONOMIE. Ces catégories sont importantes car
tout espace et tout phénomene spatial peuvent étre expliqués a travers ces trois axes critiques).

« Mots pour chaque catégorie. (Par exemple, ECONOMIE : embourgeoisement, profit. SOCIETE :
ségrégation, culture, communauté).

 Demander aux participants d'apporter 1 a 3 photos qu'ils ont collectées au cours de I'excursion.
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Pas a pas : HAMBOURG

3. Apres le voyage a pied : Co-concevoir votre VFT
Pendant |'exercice :

* Chaque participant télécharge 1 a 3 photos de son voyage a

pied. Enfin, une bibliotheque de photos est créée au sein du
groupe.

 Chacun marqgue chaque photo de la bibliotheque d'un mot
issu d'une des catégories (SOCIETE-ECONOMIE-
ENVIRONNEMENT) concernant son contenu. Le but est de
taguer un mot qui décrit mieux la photo.

* Votez pour le mot le plus représentatif de chaque photo.
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Words related to
ECONOMY

-GENTRIFICATION
-PROFIT

-COMMERCE
-PRIVATIZATION
-EMPLOYMENT
-MIGRATION
-INDUSTRY

-WASTE MANAGEMENT
-SMART MOBILITY

-P

Words related to
ENVIRONMENT

-ENERGY

-GREEN INFRASTRUCTURE
-MOBILITY

-RESILIENCE

-U DEVELOPMENT
-NATURAL SOURCES

< AL DISASTER

Co-presence

L 4

’!

Human-Animal Co-
existence

freedom feeling

v:

L'exercice Padlet,

source : V-Global partners
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Pas a pas : HAMBOURG

3. Apres le voyage a pied : Co-concevoir votre VFT

Pendant l'exercice :

Rassemblez tous les mots et discutez-en : Comptez le nombre de mots de
chaque catégorie et réfléchissez a I'importance de ces catégories pour votre
récit collectif.

Créer des histoires a partir des photos et du contenu de leur récit.

Trouver un titre et des mots-clés pour la VFT.

Présenter leur travail a I'ensemble de I'équipe.

Exemple : https://padlet.com/commonspace coop/hamburg-field-trip-for-v-

global-z1kmyvux54y7fjhc
- .
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Erasmus+ Programme ] Universite Universitst Hamb m
ParIS Clte niversita dmourg commonspace

of the European Union DER FORSCHUMG | DER LEHRE | DER BILDUNG



https://padlet.com/commonspace_coop/hamburg-field-trip-for-v-global-z1kmyvux54y7fjhc

Pas a pas : HAMBOURG

KURHNG i

1ty

Photos prises lors de la visite de terrain a Hambourg,

source : V-Global partners
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Tableau des similitudes et des différences

Athénes Cartes SW Travail de groupe sur la Visites non guidées/ Exercice
* GeoTag collecte de données 4 itinéraires dans la méme journée collectif spatial
e Sansformulaires 2. Voyage a pied * Visites libres. Les participants ont recueilli a Miro/
prédéfinis 3. Exercice collectif sur la des données en fonction de leurs intéréts D'apres la
* lls ont collecté construction de récits et de leur perception de |'espace public. carte
des images, des pour le VFT basés sur
sons, des des cartes (spatiales)
croquis, etc.
Hambourg * Enquéte 123 1. Travail de groupe sur la Visites guidées/ Exercice
* Formulaires collecte de données 2 itinéraires par jour collectif non
prédéfinis 2. Faire l'excursion » Visites thématiques : gentrification, spatial dans
* |ls ont collecté 3. Exercice collectif sur la verdissement urbain, gestion des Padlet/ Basé
des images construction de récits inondations a Hambourg, etc. sur des
pour le VFT a partir images, du
d'images (conceptuel) contenu et des
mots
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Differents exemples de méthodes
cadres
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Exemples de flux de travail et de VFT

Dans cette section, le présent guide propose

* Différents flux de travail et approches méthodologiques que les
partenaires du projet ont développés et suivis au cours de leurs
créations de VFTs.

e Différents exemples de VFT et d'expérimentations créés au cours du
projet.
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Hl -Problem identification.
il -Formulation of a guiding question.

{l -Determination of the concrete place of field trip.

asodind
pue Suipuy
wa|qoid

Hl -Familiarization with the tools.
i -Practicing.

s|00}
[e:S1p mou
03 Sunian

-Opportunities of the virtual field trip.
Hl -Challenges of the virtual field trip.
il -Reflection of the learning process.

UH
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Flux de travail de la CUP/Egéographie expérientielle

-Defining a topic and a research question.
{l -Collecting data during a fieldtrip.

Hl -Analysing data.
Hl -Discussing the results.

Hl -Creating a virtual fieldtrip.
BN -Interaction.

il -Presenting to others students the VFT.
Hl -Debating on it.

i

nvEForOs

=
PG BEY

3
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Flux de travail Eurogeo

Hl -Problem identification
il -Formulation of a guiding question

Hl Determination of the concrete place of field trip

asodand
pue Sulpuy
wa|qo.id

Hll -Familiarization with the tools
H -Practicing

s|00}
leusip mouy
03 Sunian

-Opportunities of the virtual field trip
-Challenges of the virtual field trip
-Reflection of the learning process

O
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Flux de travail de 'UNED

-What is the objective of the story?
-Who will be the audience?
-What kind of content do you plan to include?

auiSew
/21doy

-Generate a narrative text.

:¥g0

: g g e -Gather multimedia information.

- § 4 -Decide which type of map or maps you wish to use.

e B = )

i<
=, o -Choose the platform (in this case: ArcGIS StoryMaps, but it is
B S possible to use others such as Google Tour Builder or StoryMap]S).
w =g - A A q
T - -Utilize the interactive builder to assemble your story.
?,h v H -Experiment with modifying the default content.
Q 5 § -Create an instant app or express mab if desired.

...... 33 .

g
'-

-Adjust and refine the content of your story.

-Don't forget to make a call for action or ask for reflection.
-Verify that the text is written correctly and free from typos.
-Publish the story.

ysijqnd
pue Ju33U0d 3Yy;
auas ‘Aydu

: o % -Check all functionalities and ensure correct access using the
a2 provided links.
2 : -Confirm that the display is accurate on more than one device.
E' :‘2, -Seek third-party opinions for potential improvements or changes.
. 23
" 0

(%]
o 3 -Define sharing options and republish your story.
2 3 -Share your story with your target audience.
o] -Promote it on social media or other communication channels.
g.' g -Maintain and update your story to ensure it remains relevant.
-]

(=g

m

€

o UH

Co-funded by the . s " 3 H
Erasmus+ Programme ] Universite iti e u r. §'§

3

DER FORSCHUMG | DER LEHRE | DER BILDUNG

) e mn . fp
of the European Union Paris Cité Universitat Hamburg g eo commonﬁpace



Flux de travail NTUA/espace commun

SRR
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prerrene e raan
H - g
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= 3 =
oo :
- 3 S -A story map should have a straightforward and comprehensive
e o e . . . .
structure in order to help the reader understand its topic and its
ta, o’
arguments.
prerrensararanas
P >
= R B - = .
‘o Iy < -It is a visual tool - a roadmap- that helps teachers identify the
H 3 3 H . . . . .
: a o g 2: important parts of a story's plot, including the problem, main
" -~ - .
‘S @ s elements, key words, and level of detail.
v oo .
wgunn® (N e
T, = .t
".. ‘1.' .
-To this end we propose a conceptual framework/template for
prarasannnnananas story map, describing the crucial sections that should be
H = . .
I n B 0! included.
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Exemples de VFT

Excursion virtuelle en grec :
* https://storymaps.arcgis.com/stories/d30029a020314caaaff7df2375

3f6131

e https://storymaps.arcgis.com/stories/c0d650103clc4cd7ba835cda7
9a795ba

* https://storymaps.arcgis.com/stories/9c26ca42552d4f3594ac4012a
1e9b06d
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https://storymaps.arcgis.com/stories/d30029a020314caaaff7df23753f6131
https://storymaps.arcgis.com/stories/d30029a020314caaaff7df23753f6131
https://storymaps.arcgis.com/stories/c0d650103c1c4cd7ba835cda79a795ba
https://storymaps.arcgis.com/stories/c0d650103c1c4cd7ba835cda79a795ba
https://storymaps.arcgis.com/stories/9c26ca42552d4f3594ac4012a1e9b06d
https://storymaps.arcgis.com/stories/9c26ca42552d4f3594ac4012a1e9b06d

Categories d'outils participatifs
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Catégories d'outils

CATEGORIES D'OUTILS

Cartographie des aspirations, brainstorming et co-
conception de sorties et d'excursions

Cartographie sensorielle (sensations, perspectives,
sentiments)

Outils d'analyse SWOT en collaboration

Collecte de données et outils mobiles de collecte de
données

Outils de narration et de cartographie de I'histoire

Outils de consultation, de vote et d'évaluation

commonspace

Co-funded by the Université
Erasmus+ Programme ] Paris Cité [a¥ Universitit Hamburg

of the European Union DER FORSCHUMG | DER LEHRE | DER BILDUNG




O u t I I S Cartographie des aspirations, brainstorming et co-
conception de sorties et d'excursions

Le brainstorming, la coréflexion sur les idées et la formation °
collaborative d'objectifs et de concepts ont lieu pendant la co- m m I ro
conception d'une sortie éducative. Les participants ont besoin d'un

lieu et de différentes méthodes pour les inciter a discuter, a

< a? 5 réfléchir et a partager des idées. Voici quelques outils et
o 90 @, techniques proposés pour le brainstorming et la conception
%o N g collaborative.
&

* Miro : www.miro.com Une plateforme de tableau blanc
collaboratif en ligne qui permet aux équipes distribuées de
travailler facilement et efficacement ensemble. Miro propose
des jeux brise-glace intéressants et d'autres exercices collectifs.
Jetez un coup d'ceil aux modeles prédéfinis. Par exemple, un jeu

. brise-glace : https://miro.com/app/board/o9) IE8 ef4=/

Jamboard + Quickdraw : https://quickdraw.withgoogle.com/ Une
expérience d'intelligence artificielle basée sur I'apprentissage

automatique. Il s'agit d'un matériel open-source contenant des BiaBlueButton
données peu volumineuses, mais tres attrayant pour les éleves, 9

qui apprennent a dessiner et a jouer en méme temps.
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http://www.miro.com/
https://miro.com/app/board/o9J_lE8_ef4=/
https://quickdraw.withgoogle.com/

. Cartographie des aspirations, brainstorming et co-conception de
u t | S sorties et d'excursions

* Bigbluebutton : https://bigbluebutton.org/ Systéme de conférence web créé pour
I'apprentissage en ligne. Il permet aux enseignants ou aux animateurs de partager
leurs audios, leurs chats, leurs vidéos et leur bureau avec leurs
étudiants/participants.

* Arbre a problemes/arbre a idées :
https: //rep05|tory participatorylab.org/dataset/problem_tree L'arbre a
problémes/arbre a idées est une méthode permettant d'enregistrer un probleme
ou de donner des idées sur un sujet spécifique. Dans cette technique d'exercice,
les problemes sont consignés sur un diagramme en arbre, la plupart du temps
sous la forme de points positifs/négatifs/idées.

» Sketchboard : https://sketchboard.io/ Sketchboard est une entreprise finlandaise
qui a créé un outil de planification visuelle principalement utilisé par les
personnes travaillant dans la recherche ou I'éducation, par les développeurs de
logiciels et par les personnes travaillant dans des laboratoires. Sketchboard est un
outil de collaboration en ligne qui permet d'aider les collegues a comprendre les
idées de chacun.

- * connect2aspire : Voici une boite a outils intéressante pour la cartographie des
4.5 aspirations. https://connect2aspire.lboro.ac.uk/outcomes/aspirations-mapping-

M. sketchboard toolkit/
d
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Co-funded by th ) .,
Erasmlj)s+ugr§gra%m2 @ Unl_\/erslt,e - eur.
Paris Cité Universitait Hamburg ge.

of the European Union DER FORSCHUNG | DER LEHRE | DER BILDUNG Commonspace


https://bigbluebutton.org/
https://repository.participatorylab.org/dataset/problem_tree
https://sketchboard.io/
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Outils i Cmap

wwwww

uffizi trip Holiday =~ Floren e) N

Cartographie sensorielle (sensations, perspectives, sentiments) i == i

Les études sensorielles sont importantes pour comprendre la relation entre e AT

les personnes et I'environnement bati. . = = =

Les sens jouent un réle crucial dans la définition de I'espace et du lieu. e’ e
L'identité d'un espace n'est pas une structure statique et peut varier d'un o exemple de carte mentale
contexte SOCIal a I'aUtre (Relph’ 1976) (5) source : simple mind, https://simplemind.eu/

Les cartes ont été considérées comme des moyens de communication
graphique utilisant I'abstraction, |la représentation et la conception pour
transmettre un message a une communauté d'utilisateurs (MacEachren,

2004) (6). De ce point de vue, le role de |la représentation dans la La cartographie en ta(;‘t
cartographie est de communiquer des données spatiales de maniéere due processts de
. communication graphique
efficace. source : MacEachren, A.,
2004.

Comment fonctionnent les
cartes : représentation,

visualisation et conception.

5 Relph, E., 1976. Place and placelessness. Londres : Pion. New York : The Guilford
6 MacEachren, A., 2004. How maps work : representation, visualization, and design. New York : The Guilford Press Press
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Outils i Cmap

Holiday ~~  Floren ce

Cartographie sensorielle (sensations, perspectives, sentiments) == | = i
La plupart des techniques utilisées dans la visualisation scientifique @& e s =
contemporaine s'appuient sur des methodes de cartographie pour fournir o |+ B -

leur modele initial. Au-dela de son réle d'outil de représentation, la carte _ _&e® R
est considérée comme une métaphore pour la présentation et la o

représentation de données spatiales et non spatiales. Elle préconise la Un exemple de carte mentale
représentation et I'examen d'informations complexes qui peuvent étre source : simple mind, https://simplemind.eu/

cartographiées pour présenter différents aspects des environnements
spatiaux (Fairbairn, et al., 2001) (7‘2. La cartographie des sentiments et des
sens peut étre un outil utile qui reflete I'image de la ville et la fagcon dont les
utilisateurs percoivent I'espace public.

La cartographie en tant

L'identité d'une ville n'est pas seulement définie par ses caracteristiques que processus de
visuelles et physiques, mais aussi par ses autres éléments sensoriels. La communication graphique
cartographie sensorielle est un moyen créatif pour les participants de Source:MacEachre;é&'
cocréer une mosaique collective de leur conception de I'espace public. Comment fonctionnent loc
* Vous trouverez ici plus d'idées et d'informations sur la cartographie | ortes  representation,

Qannrip”P . visualisation et conception.

New York : The Guilford

o httPs:!/wwW.sensor trust.or ,uk/r_esourc_es{guidance/sensory-mapping Press
7 Fairbairn, D. ; Andrienko, G.; Buziek, GG. Et Dykes, J., 2001. Representation and its relationship withTartographic visualization (La

représentation et sa relation avec la visualisation cartographique). Cartographie et science de I'information géographique, volume 28,

numéro 1.
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https://www.sensorytrust.org.uk/resources/guidance/sensory-mapping

Outils

Cartographie sensorielle (sensations, perspectives, sentiments)

e Cartes mentales : La cartographie mentale est une méthode visuelle de représentation

de l'information qui peut étre utilisée efficacement pour le brainstorming et la
structuration des idées. Dans leur forme la plus pure, les cartes mentales sont un
moyen de faire ressortir les informations contenues dans votre cerveau (8). Vous

Cmap

trouverez ici des informations sur la cartographie mentale et les outils de cartographie
mentale en ligne : https://zapier.com/blog/best-mind-mapping-software/

* Simple mind : https://simplemind.eu/ Une application pour le mind mapping

« Cmap Cartes conceptuelles : https://cmap.ihmc.us/ Le logiciel Cmap est le résultat de
recherches menées au Florida Institute for Human & Machine Cognition (IHMC). Il

permet aux utilisateurs de construire, de naviguer, de partager et de critiquer des

modeles de connaissances.

* Lucidchart : Application de cartographie mentale

https://www.lucidchart.com/pages/templates/mind-map

* Méthode Photovoice. Une méthode de recherche dans laquelle les participants

prennent des photos pour illustrer leurs situations. Instructions ici.

8 https://talentnook.com/blog/mind-mapping-using-mind-maps-to-enhance-student-learning
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Holiday

Un exemple de carte mentale
source : simple mind, https://simplemind.eu/

La cartographie en tant
gue processus de
communication graphique
source : MacEachren, A,,
2004.

Comment fonctionnent les
cartes : représentation,
visualisation et conception.
New York : The Guilford
Press
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https://zapier.com/blog/best-mind-mapping-software/
https://simplemind.eu/
https://cmap.ihmc.us/
https://ctb.ku.edu/en/table-of-contents/assessment/assessing-community-needs-and-resources/photovoice/main

Outils

*

Analyse SWOT collaborative

L'analyse SWOT est un outil qui peut étre utilisé dans la
reconnaissance de |'espace public et lors de I'enregistrement des
guestions liées a I'élaboration d'une stratégie. Elle est largement
utilisée dans différents secteurs professionnels et scientifiques,
car cette méthode permet de cartographier une question/un
probléeme facilement, en profondeur et principalement avec une
large participation.

* L'acronyme SWOT vient de |'anglais : Strengths (forces),
Weaknesses (faiblesses), Opportunities (opportunités),
Threats (menaces) (respectivement en grec : forces,
faiblesses, autres mots, menaces).

 Exemples et instructions :
https://repository.participatorylab.org/dataset/swot

* Vidéo "Comment réaliser une analyse SWOT" avec des
étapes simples :
https://www.youtube.com/watch?v=l 6AVRGLXGA

S Co-funded by the Université
B =resmust Frogramms ] Paris Cité 13 Universitit Hamburg

of the European Union

SWOT ANALYSIS
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THREATS
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Un modeéle SWOT

source : https://www.stakeholdermap.com/business-templates/excel-swot-

analysis-template.html
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Outils

Collecte de données et outils mobiles de collecte de données

La collecte de données est une étape cruciale d'un projet participatif. Au cours de ce processus, les
participants et les animateurs recueillent toutes les informations qualitatives et quantitatives qui
définiront les résultats de I'ensemble du projet. Parmi les méthodes courantes de collecte de données
figurent les enquétes, les entretiens, les observations, les expériences, les groupes de discussion, les
guestionnaires et I'analyse des données secondaires.

La collecte mobile de données (CMD) utilise des téléphones mobiles, des tablettes ou des assistants
numériques personnels pour la collecte de données. Le MDC peut étre utile a |'eévaluateur en collectant
des données quantitatives pour son évaluation ou en résumant des données pour une évaluation.

Il existe de nombreuses applications pour téléphones mobiles (appelées plateformes) qui vous
permettront de créer une enquéte mobile de collecte de données. Ces plateformes vous permettront de
personnaliser I'enquéte afin de collecter des données spécifiques, telles que des photographies, des
Informations provenant d'une liste de sélection, des enregistrements vocaux, des coordonnées GPS, etc.
Les plateformes varient en termes de facilité d'utilisation, de colt et de fonctionnalités. (9)

9 https://www.betterevaluation.org/methods-approaches/methods/mobile-data-collection
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Outils " GLOBAL

Collecte de données et outils mobiles de collecte de données

Conseils pour la collecte de données sur le terrain :

* Pourquoi collecter des données sur le terrain : https://www.youtube.com/watch?v=TzabsZ-
BkUc&Iist=PLQYKLC E3msUjF4H7LfvI7zP3MkRkGuRc&index=1&t=35s

* Créez un formulaire et remplissez-le : ONA : https://www.youtube.com/watch?v=TzabsZ-
BkUc&Iist=PLQYKLC _E3msUjF4H7LfvI7zP3MkRkGuRc&index=1&t=35s

* Indiquez votre appareil : ODK Collect :
https://www.youtube.com/watch?v=MK1_rEDOklY&Iist=PLQYKLC_E3msUjF4H7LfvI7zP3MkRkGuRc&ind

ex=3

* Voir les résultats sur le viewer de I'ONA :
https://www.youtube.com/watch?v=qpsiyvMatrU&lIist=PLQYKLC_E3msUjF4H7LfvI7zP3MkRkGuRc&ind

ex=4

e Comment utiliser Survey123 :
https://www.youtube.com/watch?v=uKXcTgoTwnO&Iist=PLQYKLC E3msXWI17sZjn)Jgb717E9HIdCOI&inde

x=5
m commonspace
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Outils % o
fastfield .
Collecte de données et outils mobiles de collecte de données
* Plate-forme web-SIG participative :

https://repository.participatorylab.org/dataset/platform

* SW Maps : https://play.google.com/store/apps/details?id=np.com.softwel.swmaps
pour la collecte de données géographiques :

» QFIELD : application pour les photos et vidéos Geottaged : https://dfield.org/

* ArcGIS Surveyl23 : pour créer des formulaires prédéfinis :
https://survey123.arcgis.com/

* Device Magic : https://www.devicemagic.com/ pour le pré-remplissage de
formulaires (gratuit pour un appareil)
* KoboToolbox : https://zapier.com/blog/best-data-collection-apps/

* Champ rapide : https://www.fastfieldforms.com/

DEVICEMAGIC

» Zonka Feedback : https://www.zonkafeedback.com/
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Outils

Outils de narration et de cartographie

Vous disposez ici de quelgues outils pour construire et raconter votre histoire
ou créer une carte de I'histoire :

ArcGIS Online : https://www.arcgis.com/index.html

Odyssée de CartoDB (Carto) : https://carto.com/blog/odyssey-js-learn-to-
create-interactive-stories

Story Map (KnightLab, Northwestern University, Chicago - San Francisco) :
https://knightlab.northwestern.edu/ Voir un tutoriel sur la facon de créer
votre propre storymap dans KnightlLab ici :
https://www.youtube.com/watch?v=CGTvnlcUmoE

TimeMapper : https://timemapper.okfnlabs.org/ (OpenKnowledge
Foundation Labs).

Fleuron : https://flourish.studio/

Généralement : Voir un tutoriel ici :
https://www.youtube.com/watch?v=3c

ezS5adgYwE
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Outils " GLOBAL

Outils de consultation, de vote et d'évaluation

La consultation est un processus essentiel de I'approche
participative car elle permet a différentes voix de se faire

entendre. Tous les résultats et documents sont souvent soumis 7
au vote des participants, qui les approuvent ou choisissent leurs Framadate
favoris. Les enquétes par vote sont eégalement utiles pour

organiser des réunions ou d'autres questions logistiques du
projet qui doivent étre déterminées.

: e e . _ P N .
Vous disposez ici d'outils de vote en ligne : < AhdSlldeS
* Trello : https://trello.com/home

» Délai d'exécution : https://framadate.org/abc/en/

* Framapad : https://framapad.org/abc/en/

e Typeform : https://www.typeform.com/ {, JOthl'm

* Ahaslides : https://ahaslides.com/
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Apercu des outils

Utilisation (pour

Miro

Tirage rapide
Gros bouton bleu

Arbre a problemes

Planche a dessin
connect2aspire
L'esprit simple
Carte

Carte lucide

quelle étape de la
participation)
1,3,4,5

1,3,4

1,3,

1,3,4
1,3

1,3,5
1,3,5

1,3,5

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

o

Universite
Paris Cite

WWW.Mmiro.com

https://quickdraw.withgoogle.com/

https://bigbluebutton.org/

https://repository.participatorylab.o

rg/dataset/problem tree

https://sketchboard.io/

https://connect2aspire.lboro.ac.uk/

https://simplemind.eu/

https://cmap.ihmc.us/

https://www.lucidchart.com/pages/t

emplates/mind-map
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1 Définition des objectifs, du plan d'action et
des groupes cibles du projet

2 Collecte de données
3 Réflexion collective
4 Réalisation des principales actions du projet

participatif (dans notre cas, la création d'une
visite virtuelle sur le terrain)

5 Présentation au groupe/a la communauté/
Consultation/ Evaluation
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Y GLOBAL

Apercu des outils

Utilisation (pour
que"e étape dela 1 Définition des objectifs, du plan d'action et
des groupes cibles du projet

participation)
2 Collecte de données
La methc_;de 1,2,3 https://ctb.ku.edu/en/table-f)f- 3 Réflexion collective
Photovoice contents/assessment/assessing-
4 Réalisation des principales actions du projet

community-needs-and-
resources/photovoice/main

participatif (dans notre cas, la création d'une
visite virtuelle sur le terrain)

Analyse SWOT 1,3,5 https://repository.participatorylab.o 5 ey T r———Y
rg/dataset/swot Consultation/ Evaluation

ODK 2 https://getodk.org/

Plateforme web-SIG 1,2,4 https://repository.participatorylab.o

participative rg/dataset/platform

Cartes SW 2 https://play.google.com/store/apps/
details?id=np.com.softwel.swmaps

QFIELD 2 https://afield.org/

ArcGIS Survey123 2 https://survey123.arcgis.com/

Dispositif magique 2 https://www.devicemagic.com/
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Y GLOBAL

Apercu des outils

Utilisation (pour
que"e étape dela 1 Définition des objectifs, du plan d'action et
des groupes cibles du projet

participation)
2 Collecte de données
KoboToolbox 2 https://zapler.com/blog/best-data- 3 Réflexion collective
collection-apps/
4 Réalisation des principales actions du projet
participatif (dans notre cas, la création d'une
Champ rapide 2 https://www.fastfieldforms.com/ visite virtuelle sur le terrain)
Retour d'information 2 https://www.zonkafeedback.com/ > Présentation au groupe/a la communauté/
sur Zonka Consultation/ Evaluation
ArcGIS Online 4 https://www.arcgis.com/index.html
Odyssée de CartoDB 4 https://carto.com/blog/odyssey-js-
learn-to-create-interactive-stories
Story Map (KnightLab, 4 https://knightlab.northwestern.edu

Northwestern University,
Chicago - San Francisco)

TimeMapper 4 https://timemapper.okfnlabs.org/
S'épanouir 4 https://flourish.studio/
Génialement 4 https://genial.ly/
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Apercu des outils
Utilsation (pour o e

que"e étape dela Définition des objectifs, du plan d'action et
des groupes cibles du projet

articipation
P P ) 2 Collecte de données
Trello 5 https://trello.com/home 3 Réflexion collective
4 Réalisation des principales actions du projet
participatif (dans notre cas, la création d'une
Délai d'exécution 5 https://framadate.org/abc/e visite virtuelle sur le terrain)
M 5 Présentation au groupe/a la communauté/
Consultation/ Evaluation
Framapad 5 https://framapad.org/abc/e
n/
Typeform 5 https://www.typeform.com/
Ahaslides 5 https://ahaslides.com/
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